
 

Oświadczenie o ochronie prywatności 
1. Postanowienia ogólne 

Bardzo poważnie podchodzimy do ochrony Twoich danych osobowych. Dane są przez nas 
„przetwarzane” zgodnie z obowiązującymi ustawowymi postanowieniami o ochronie danych 
osobowych, a od dnia 25.05.2018 zwłaszcza zgodnie z europejskim rozporządzeniem o 
ochronie danych osobowych (zwanym dalej: RODO) oraz krajowymi postanowieniami o 
ochronie danych osobowych. „Przetwarzanie” oznacza operację lub zestaw operacji 
wykonywanych na danych osobowych lub zestawach danych osobowych w sposób 
zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, jak pobieranie, rejestrowanie, organizacja, 
katalogowanie, przechowywanie, dopasowywanie lub zmiana, sortowanie, odczytywanie, 
używanie, ujawnianie w drodze przekazywania, rozpowszechnianie lub inna forma 
udostępniania, dopasowywanie lub łączenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie; 

Następnie otrzymujesz informację o przetwarzaniu Twoich danych, zwłaszcza o rodzaju, 
zakresie i celach pobierania i wykorzystywania Twoich danych osobowych w momencie 
odwiedzin naszej strony internetowej i korzystania z naszych ofert i usług, oraz o 
odpowiednich podstawach prawnych poszczególnych procesów przetwarzania. Ponadto w 
ramach naszego oświadczenia o ochronie prywatności wyjaśniamy, jakie prawa przysługują 
Ci odnośnie przetwarzania danych. 

 „Dane osobowe“ oznaczają informacje o zidentyfikowanej lub możliwej do zidentyfikowania 
osobie fizycznej („osobie, której dane dotyczą”); możliwa do zidentyfikowania osoba 
fizyczna to osoba, którą można bezpośrednio lub pośrednio zidentyfikować, w szczególności 
na podstawie identyfikatora takiego jak imię i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane 
o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden bądź kilka szczególnych czynników 
określających fizyczną, fizjologiczną, genetyczną, psychiczną, ekonomiczną, kulturową lub 
społeczną tożsamość osoby fizycznej. 

2. Administrator odpowiedzialny za przetwarzanie danych osobowych 

Jako oferent naszych usług internetowych jesteśmy administratorem odpowiedzianym za 
przetwarzanie danych osobowych. Jesteśmy dostępni pod wskazanymi poniżej danymi 
kontaktowymi: 

AS Aktuell AG 
Luxemburger Straße 15 
D-53842 Troisdorf 
Tel.: +48 957 182 800 
Fax:  +48 957 180 254 
e-mail: info [at] as-aktuell.pl 

 

Inspektor Ochrony Danych: 
Tel.: +48 957 182 800 
e-mail: ochrony.danych [at] as-aktuell.de 

 



 

3. Przetwarzanie Twoich danych osobowych 

Rodzaj, zakres i cele przetwarzania Twoich danych są różne w zależności od tego, czy 
jedynie odwiedzasz naszą stronę internetową, czy korzystasz z oferowanych przez nas usług 
i/lub świadczeń: 

a) Odwiedziny naszej strony internetowej 
W przypadku odwiedzin naszej strony internetowej serwer zapisuje w tzw. logach serwera 
dane, które Twoja przeglądarka internetowa automatycznie przesyła do serwera, a zwłaszcza: 
 
• datę i godzinę pobrania jednej z naszych stron internetowych 
• typ Twojej przeglądarki i jej aktualną wersję 
• stosowany system operacyjny 
• ostatnio odwiedzaną przez Ciebie stronę (tzw. referer URL) 
• przekazaną ilość danych i status dostępu (plik przekazano, pliku nie znaleziono itd.) oraz 
• Twój adres IP i danego dostawcę usług internetowych 

Przetwarzanie tych danych odbywa się, aby w ogóle umożliwi ć korzystanie z pobieranych 
przez Ciebie stron internetowych, do celów statystycznych, w celu usprawnienia naszej oferty 
internetowej i zabezpieczenia przed bezprawnymi cyberatakami oraz w celu wykonania, 
dochodzenia i obrony roszczeń prawnych. Twój adres IP jest przechowywany tak długo, jak 
długo jest to konieczne, aby wykonywać, dochodzić lub bronić ewentualnych roszczeń 
prawnych i bronić się przed możliwymi cyberatakami oraz udostępniać organom ścigania 
informacje niezbędne do egzekwowania prawa.  

Powyżej wskazane dane są przetwarzane odrębnie od wszystkich danych osobowych, które są 
nam przekazywane podczas odwiedzin naszych stron internetowych i/lub podczas korzystania 
z usługi lub świadczenia, i w żadnym wypadku nie są łączone.  

Powyżej opisane przetwarzanie danych ma od dnia 25.05.2018 podstawę prawną w artykule 6 
ust. 1 litera b) RODO, w celu realizacji koniecznych działań poprzedzających zawarcie 
umowy, aby umożliwi ć Ci korzystanie z pobranych stron internetowych. Jeśli powyższe dane 
będą przetwarzane w celach statystycznych, w celu ulepszenia naszej oferty internetowej, 
zabezpieczenia przez nieuprawnionymi cyberatakami lub w celu wykonania, dochodzenia i 
obrony roszczeń prawnych, odbywa się to od dnia 25.08.2018 na podstawie art. 6 ust. 1 litera 
f) RODO. Nasz prawnie uzasadniony interes w przetwarzaniu danych polega na analizie 
danych w celu ulepszenia naszej oferty internetowej, aby wykonywać, dochodzić lub bronić 
ewentualnych roszczeń prawnych, chronić nasze systemy przed bezprawnymi cyberatakami 
oraz ewentualnie umożliwi ć organom ścigania egzekwowanie prawa.  

b) Przetwarzanie danych osobowych w przypadku korzystania z oferowanych usług i/lub 
świadczeń: 

Dane osobowe są przez nas przetwarzane tylko wówczas, gdy jest to dozwolone na mocy 
ustawy lub jeśli udzielona została zgoda na przetwarzanie danych osobowych.  

Jeśli chcesz skorzystać z usług i świadczeń oferowanych na naszej stronie internetowej, jak 
np. zamówienie towarów, świadczenie usług, zamówienie bonów lub newslettera, konieczne 
jest podanie pozostałych danych osobowych. Od dnia 25.05.2018 Twoje dane osobowe są 
przez nas przetwarzane w ww. celach na podstawie art. 6 ust. 1 litera b) RODO, w celu 



 

realizacji zawartej z Tobą umowy lub koniecznych działań przed zawarciem umowy, które są 
wykonywane na Twoje zapytanie. Celem przetwarzania Twoich danych osobowych jest 
umożliwienie opracowywania zapytań, dostawy zamówionych towarów, wykonywania 
zamówionych usług, realizacji zamówionych bonów, przesyłania zamówionych newsletterów 
lub korzystania z naszego bloga i funkcji komentarzy. Bez podania danych osobowych nie 
możemy zawrzeć z Tobą umowy, ani wykonać oferowanych usług i świadczeń.  

Ponadto przetwarzamy Twoje dane, aby móc ewentualnie wykonywać, dochodzić lub bronić 
roszczeń prawnych wynikających ze stosunku umowy i ewentualnie umożliwi ć organom 
ścigania egzekwowanie prawa. Powyższe przetwarzanie danych odbywa się od dnia 
25.05.2018 na podstawie art. 6 ust. 1 litera f) RODO oraz częściowo art. 6 ust. 1 litera c) 
RODO, w celu spełnienia prawego obowiązku, któremu podlegamy. Nasz prawnie 
uzasadniony interes stanowi ewentualna możliwość wykonywania, dochodzenia lub obrony 
roszczeń prawnych wynikających ze stosunku umowy lub ewentualne umożliwienie organom 
ścigania egzekwowanie prawa. 

Poza tym przetwarzamy Twoje dane osobowe w celu spełnienia naszego ustawowego 
obowiązku przechowywania. Podstawa prawna dla naszego ustawowego obowiązku 
przechowywania jest uregulowana od dnia 25.05.2018 w art. 6 ust. 1 litera c) RODO.  

Twoje dane są ewentualnie przekazywane wspierającym nas usługodawcom, który zostali 
przez nas starannie wybrani, w celu realizacji umowy lub koniecznych działań przed 
zawarciem umowy, które odbywają się w wyniku Twojego zapytania. Może tutaj chodzić o 
usługodawców technicznych lub usługodawców wspierających nas w procesie wysyłki, 
realizacji płatności czy też księgowości. Przekazywanie danych osobowych wspierającym nas 
usługodawcom odbywa się od dnia 25.05.2018 na podstawie art. 6 ust. 1 litera b) RODO, w 
celu realizacji umowy, której stroną jest osoba, której dane dotyczą lub w celu realizacji 
działań przed zawarciem umowy lub przepisowej umowy o przetwarzaniu danych na 
zlecenie, która spełnia przesłanki art. 28 RODO.  

Ponadto zastrzegamy sobie prawo do integrowania na naszych stronach internetowych 
zewnętrznych treści innych dostawców (np. filmy You-Tube, zewnętrzne usługi związane z 
kartą, zewnętrzne grafiki itd.).  

Jeśli pobierzesz i skorzystasz z treści innych dostawców na naszych stronach internetowych, 
Twój adres IP (również od dnia 25.05.2018 na podstawie art. 6 ust. 1 litera b) RODO) 
zostanie przekazany innym dostawcom, aby pobrane treści mogły zostać przesłane przez 
innego dostawcę na Twoją przeglądarkę. Przesłanie Twojego adresu IP tym dostawcom jest 
bezwzględnie konieczne, aby przesłać pobierane treści na przeglądarkę Twojego urządzenia. 
Przetwarzanie Twoich danych przez dostawców zewnętrznych treści podlega ich 
postanowieniom o ochronie danych.  

Bez Twojej wyraźnej zgody nie będziemy stosować narzędzi zewnętrznych dostawców, 
którzy wykorzystują tzw. „mechanizmy trackingowe”. „Mechanizmy trackingowe” to 
technologie, które ułatwiają zrozumienie zachowań osób, których dane dotyczą i umożliwiają 
stworzenie profili użytkownika.  

Przekazanie Twoich danych osobowych osobom trzecim odbywa się poza tym jedynie w 
sytuacji, jeśli jesteśmy do tego zobowiązani ustawą (np. urzędom w celu wyjaśnienia 
cyberataków i ewentualnie popełnionych czynów zabronionych lub urzędom skarbowym, w 



 

celu spełnienia obowiązku podatkowego lub sądom w przypadku sporów prawnych), od dnia 
25.05.2018 na podstawie art. 6 ust. 1 litera c) RODO oraz ewentualnie adwokatom i 
doradcom podatkowym na podstawie art. 6 ust. 1 litera c) RODO lub art. 6 ust. 1 litera f) 
RODO. Nasz uzasadniony interes w przekazywaniu Twoich danych adwokatom polega na 
wykonywaniu, dochodzeniu i obronie roszczeń prawnych. Nasz uzasadniony interes w 
przekazywaniu Twoich danych zewnętrznym doradcom podatkowym polega na możliwości 
przepisowego spełnienia naszych podatkowych zobowiązań.  

Poza tym nie przekazujemy Twoich danych osobowych osobom trzecim bez Twojej wyraźnej 
zgody.  

Dane bezwzględnie przez nas wymagane wynikają z maski wprowadzania danych w ramach 
procesu rejestracji lub zamówienia. Pozostałe dane, które nie są bezwzględnie wymagane do 
ww. celów możesz podać dobrowolnie; są one przez nas w momencie pobierania danych w 
ramach procesu rejestracji lub zamówienia odpowiednio oznakowane.  

4. Stosowanie plików cookie 

Na naszej stronie internetowej stosujemy tzw. pliki „cookie”. Pliki cookie to małe pliki 
tekstowe, które w ramach Twoich odwiedzin naszej strony internetowej są przesyłane z 
naszego serwera sieciowego na Twoją przeglądarkę i w sposób czasowo ograniczony są 
przechowywane do różnych celów na Twoim urządzeniu (np. komputer, smartphone, tablet). 
Następnie zostajesz poinformowany o tym, że na naszej stronie internetowej stosujemy 
cookies: 

W celu uzyskania pełnego zakresu funkcjonowania naszej strony internetowej może być ze 
względów technicznych konieczne zezwolenie za stosowanie cookie, aby Twoje urządzenie 
podczas odwiedzin naszej strony internetowej, przy zmianie jednej z naszych stron na inną 
mogło zostać ponownie zidentyfikowane (tzw. „cookie sesyjne”).  

Poza tym zastrzegamy sobie prawo do stosowania tzw. „cookie trwałych” abyś mógł w 
sposób bardziej efektywny korzystać z naszej strony internetowej. Trwałe cookie umożliwiają 
nam rozpoznanie Twojego urządzenia podczas ponownej wizyty na naszej stronie 
internetowej i zapisanie informacji odnośnie Twoich ostatnich odwiedzin (np. wybierany 
język czy inne ustawienia). Stosujemy tylko cookie trwałe, które są automatycznie usuwane 
najpóźniej po upływie 12 miesięcy.  

Wyżej wymienione cookie mogą być również stosowane przez zewnętrznych dostawców 
narzędzi, których wykorzystujemy na naszej stronie internetowej zwłaszcza do celów 
statystycznych i analitycznych. Będziemy stosować narzędzia zewnętrznych dostawców 
jedynie stosując zasadę domyślnej ochrony danych. Bez Twojej wcześniejszej wyraźnej 
zgody nie będziemy stosować na naszej stronie internetowej tzw. plików cookie do 
targetowania, które ułatwiają zrozumienie zachowań danej osoby w Internecie i umożliwiają 
stworzenie profili użytkownika. Jeśli stosujemy narzędzia zewnętrznych dostawców, 
przekazujemy Ci informację o ich stosowaniu, ich sposobie funkcjonowania oraz innych 
szczegółach danych narzędzi w punkcie 15 niniejszego oświadczenia o ochronie prywatności.  

Stosowanie powyżej opisanych plików cookie odbywa się od dnia 25.05.2018 na podstawie 
art. 6 ust. 1 litera f) RODO. Nasz prawnie uzasadniony interes w stosowaniu tych cookie 
polega na umożliwieniu naszym klientom i użytkownikom naszej strony internetowej bardziej 



 

efektywne korzystanie z naszych usług oraz analizie i usprawnianiu naszej strony 
internetowej.  

Sam możesz decydować poprzez ustawienia przeglądarki, czy cookie będą stosowane i 
pobierane. Możesz dokonać łącznej dezaktywacji zapisywania plików cookie na przeglądarce, 
ograniczyć je do określonych stron internetowych lub skonfigurować swoją przeglądarkę w 
taki sposób, że będzie Cię automatycznie powiadamiać, gdy będą stosowane cookie i będzie 
Cię prosić o zgodę. Ponadto możesz tak ustawić swoją przeglądarkę, że pliki cookie będą 
automatycznie usuwane w momencie zamykania przeglądarki. Ostatecznie możesz w swojej 
przeglądarce aktywować funkcję Do-Not-Track („DNT”), przez co automatycznie nie 
będziesz rejestrowany przez ewentualnie stosowane narzędzia do analizy sieci. Informacje o 
konfiguracji przeglądarki możesz znaleźć w funkcji pomoc przeglądarki.  

5. Terminy przechowywania i usuwania danych osobowych 

Jeśli cel przetwarzania Twoich wymaganych danych osobowych przestaje istnieć, Twoje dane 
osobowe przetwarzane przez nas są rutynowo usuwane lub blokowane, o ile nie wyraziłeś 
zgody na trwałe przechowywanie Twoich danych osobowych.  

Jeśli poszczególne dane muszą być przechowywane na podstawie ustawowych terminów 
przechowywania, (np. podatkowe lub prawno-handlowe przepisy o przechowywaniu danych) 
mimo, że cel przetwarzania przestał istnieć, usunięcie danych zastępuje ich blokada. 
Przechowywane dane mogą być wówczas przetwarzane wyłącznie do ww. celów, na 
podstawie art. 6 ust. 1 litera c) RODO. 

6. Twoje prawa jako osoby, której dotyczy przetwarzanie danych 

W każdej chwili przysługują Ci poniższe prawa:  

• Prawo do potwierdzenia i informacji o przetwarzanych przez nas danych osobowych, 
zgodnie z art. 15 RODO 
• Prawo do sprostowania Twoich danych osobowych, zgodnie z art. 16 RODO 
• Prawo do usunięcia Twoich danych osobowych („prawo do bycia zapomnianym”), zgodnie 
z art. 17 RODO  
• Prawo do ograniczenia przetwarzania Twoich danych osobowych, zgodnie z art. 18 RODO 
• Prawo do przenoszenia Twoich danych osobowych, zgodnie z art. 20 RODO  
• Masz prawo zgodnie z art. 22 RODO do tego, do tego, by nie podlegać decyzji, która opiera 
się wyłącznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu, i wywołuje wobec 
Ciebie skutki prawne lub w podobny sposób istotnie na Ciebie wpływa. 

Prosimy o przesłanie Twoich żądań na dane kontaktowe wskazane w punkcie 2 tego 
oświadczenia o ochronie prywatności. 

7. Prawo do sprzeciwu 

Masz prawo w dowolnym momencie wnieść sprzeciw – z przyczyn związanych z Twoją 
szczególną sytuacją – wobec przetwarzania dotyczących Twoich danych osobowych 
opartego od dnia 25.05.2018 na art. 6 ust. 1 lit. e) lub f), w tym profilowania na podstawie 
tych przepisów.  



 

 

8. Prawo do odwołania zgody 

Wyraźnie udzielone zgody dotyczące ochrony danych osobowych mogą zostać w każdej 
chwili odwołane, ze skutkiem na przyszłość. Nienaruszona pozostaje przez to zgodność z 
prawem przetwarzania danych, które nastąpiło przez odwołaniem zgody.  

9. Skargi dotyczące naruszenia ochrony danych przed organami nadzorczymi 

Jeśli uważasz, że prywatność Twoich danych została naruszona, możesz zwrócić się do 
organu nadzorczego danego kraju związkowego lub kraju związkowego naszej siedziby. Jeśli 
skarga dotyczy przedsiębiorstwa, które ma siedzibę w innym kraju związkowym, urząd 
nadzorczy przekieruje skargę do właściwego tam urzędu nadzorczego.  

10. Obowiązek udzielania informacji w związku ze sprostowaniem lub usunięciem danych 
osobowych lub ograniczeniem przetwarzania 

Wszystkich odbiorców, których dane osobowe zostały ujawnione, informujemy o każdym 
sprostowaniu lub usunięciu danych osobowych lub o ograniczeniu przetwarzania, zgodnie z 
art. 16, art. 17 ust 1 i art. 18 RODO, chyba że okazuje się to niemożliwe lub jest związane z 
niewspółmiernie dużym nakładem. Poinformujemy Cię również o tych odbiorcach, jeśli tego 
zażądasz.  

11. Ustawowe lub umowne przepisy dotyczące udostępniania danych osobowych lub 
informacje o konieczności zawarcia umowy i o zobowiązaniu osoby, której dane dotyczą, do 
udostępnienia danych osobowych i możliwych skutkach ich nieudostępnienia.:  

Jak już wyżej opisano, pobieramy i przetwarzamy Twoje dane osobowe, zwłaszcza w celu 
realizacji umowy, której stroną jest osoba, której dotyczą dane lub w celu realizacji działań 
przed zwarciem umowy, które odbywają się w wyniku zapytania osoby, której dane dotyczą.  

W takim przypadku nie przetwarzamy już Twoich danych osobowych, chyba że wykażemy 
istnienie ważnych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzędnych wobec 
Twoich interesów, praw i wolności, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony 
roszczeń. 

Jeżeli dane osobowe są przetwarzane na potrzeby marketingu bezpośredniego, masz prawo 
w dowolnym momencie wnieść sprzeciw wobec przetwarzania dotyczących Cię danych 
osobowych na potrzeby takiego marketingu, w tym profilowania, w zakresie, w jakim 
przetwarzanie jest związane z takim marketingiem bezpośrednim. 

Jeżeli dane osobowe są przetwarzane do celów badań naukowych lub historycznych lub do 
celów statystycznych na mocy art. 89 ust. 1 RODO, masz prawo wnieść sprzeciw – z 
przyczyn związanych z Twoją szczególną sytuacją – wobec przetwarzania dotyczących Cię 
danych osobowych, chyba że przetwarzanie jest niezbędne do wykonania zadania 
realizowanego w interesie publicznym. 

Jeśli złożysz sprzeciw wobec przetwarzania do celów marketingu bezpośredniego, dane 
osobowe nie będą już przetwarzane do tych celów. 



 

Udostępnienie danych osobowych w tym celu jest zatem wymogiem umowy. Podanie danych 
osobowych w momencie zawierania umowy (np. do faktur) jest częściowo również 
wymogiem ustawowym na podstawie przepisów podatkowych i/lub prawnohandlowych. W 
przypadku gdy nie przekażesz nam swoich danych osobowych, skutkuje to tym, że nie 
możemy zawrzeć z Tobą umowy i/lub nie możemy odpowiadać na Twoje zapytania. Jeśli 
przetwarzamy Twoje dane osobowe na podstawie naszego uzasadnionego interesu, zgodnie z 
art. 6 ust. 1 litera f) RODO, udostępnienie Twoich danych w tych celach nie jest ani 
wymogiem umownym ani ustawowym. Szczegóły przetwarzania danych na podstawie 
naszego uzasadnionego interesu można znaleźć w powyższych informacjach w odpowiednich 
miejscach. Jeśli nie udostępnisz nam swoich danych osobowych do tych celów, może to 
skutkować tym, że nie będziesz mógł skorzystać z naszej strony internetowej lub z całego jej 
zakresu.  

12. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji w indywidualnych przypadkach, w tym 
profilowanie  

Nie stosujemy zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania, zgodnie z art. 
22 ust. 1 i 4 RODO.  

13. Bezpieczeństwo danych 

Stosujemy techniczne i organizacyjne środki bezpieczeństwa, aby chronić przetwarzanie 
danych osobowych, zwłaszcza przed przypadkową lub umyślną manipulacją, utratą, 
zniszczeniem lub przed atakiem osób nieuprawnionych. Nasze środki bezpieczeństwa są stale 
ulepszane, stosownie do rozwoju technologii.  

14. Pytania / uwagi 

Pytania lub uwagi dotyczące tego oświadczenia o ochronie prywatności lub odnoszące się 
ogólnie do ochrony danych można kierować na nasze dane kontaktowe, wskazane w punkcie 
2 tego oświadczenia o ochronie prywatności.  

15. Stosowanie narzędzi i treści dostawców zewnętrznych 

Jeśli stosujemy na naszej stronie internetowej narzędzia (programy) i treści zewnętrznych 
dostawców, stosujące trwałe pliki cookie do celów statystycznych lub analitycznych i/lub 
przetwarzające Twój adres IP i/lub inne dane osobowe, poniżej znajdują się informacje o tych 
narzędziach oraz o ich działaniu: 

  
Stan oświadczenia o ochronie prywatności: 25.05.2018 

Radca Prawny Sebastian Wroblewski 


